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INTRODUCTION

72 % des dirigeants de TPE 
et PME n'utilisent pas les IA 
génératives 

71 % d'entre eux 
n'en 
trouvent pas
l'usage

Source : Bpifrance Le Lab mars 2024 à propos de l'usage des IA génératives dans les TPE et PME.

https://lelab.bpifrance.fr/Etudes/ia-generatives-opportunites-et-usages-dans-les-tpe-et-pme
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01.
Opportunités pour les 
entrepreneurs



DÉFINITION DE L’IA

Le Parlement européen définit l'intelligence artificielle 
comme tout outil utilisé par une machine capable de : 
"reproduire des comportements liés aux humains, tels 
que le raisonnement, la planification et la créativité".



L’IA GÉNÉRATIVE

IA générative

Se concentre de façon 
indépendante sur la création 
de données, de contenus ou 

d’œuvres artistiques 

Vise à produire de nouvelles 
données qui ressemblent à 
celles créées par des êtres 

humains (sous forme de 
texte, d’image ou de musique, 

par exemple).

IA classique

Se concentre sur des tâches 
spécifiques telles que la 

classification, la prédiction ou 
la résolution de problèmes. 

Exemple de la voiture 
autonome.

1. Définition



L’IA GÉNÉRATIVE

L'IA générative utilise des modèles d'apprentissage automatique 
(modèle Machine Learning) pour créer du contenu de manière autonome. 

Réseaux de neurones artificiels 

Réseaux génératifs adverses (GAN)

Création d’une image 
par le générateur

Détermination si l’image 
est réelle ou synthétique 

par le discriminateur

Réseaux de neurones 
récurrents (RNN)

Génération d'une image 
ou de la musique

2. Fonctionnement



L’IA GÉNÉRATIVE

Traduction d’un 
email

Compte-rendu de 
réunion

Comparer des 
devis

VisuelFoire aux questions

Classification 
automatique des 
demandes 

Informations des 
factures

3. Cas d’usage en entreprise



02.
Défis et enjeux 

juridiques autour des 
usages de l'IA



Multiples défis : les implications des usages de l'IA

Identifier les principaux risques juridiques pour pouvoir les prévenir

Coût de 
l'implémentation

Modification du 
flux 

d'information

Points de 
contrôle Responsabilité



1er enjeu : la confidentialité des données

Risques clés

Modèles publics (ChatGPT, etc.) : 
prompts et documents possiblement 
stockés ou réutilisés pour l'entraînement 

Effet domino

Précautions

Option "no-training" ou équivalent
S'assurer que le fournisseur ne réutilise pas vos 
données

Encadrement contractuel
Interdire la conservation et la réutilisation de vos 
prompts/outputs

Déploiement 
Maîtriser l'architecture informatique sur laquelle 
vous déployez les systèmes d'IAG en fonction de 
la criticité de vos données



2e enjeu : la propriété intellectuelle

Respect des droits d'auteur sur l'input

Licéité des données 
d'entraînement

Scraping et conformité

Transparence

Titularité et protection des outputs

Oeuvre IA protégeable ?

Rôle de l'utilisateur
Précision du prompt pour revendiquer 
une oeuvre dérivée à part entière 

Clauses de cession



3e enjeu : anticiper les implications réglementaires et les zones d’incertitude

AI Act (UE) et RGPD

• Exigences de 
transparence, 
d'évaluation 
des risques 
(high-risk AI), et 
d'information 
des utilisateurs

• Obligation de 
documentation
(registre des 
traitements IA)

Chaîne de 
responsabilité

• Définition claire de la 
mise en oeuvre et du 
partage des outputs

• Mise en place d'une 
gouvernance IA

Zones d'incertitudes

• Dispositions en 
discussion (licences 
d'entraînement, droit 
moral sur les outputs, 
etc.)

• Anticiper les évolutions 
et prévoir des revues 
annuelles des contrats et 
process



03.
Bonnes pratiques

en matière d’IA générative



1. Tracez ce que vous faites ! 

Conservez vos 
prompts et logs 

d'usage 
(versions 

successives)

Justifiez votre 
bonne foi en 
cas de litige 
grâce à ces 

preuves

Lisez les 
CGU/CGV (droits 
concédés et les 

limitations 
d'usage)



2. Soyez européen !

Certifications RGPD
On-premise ou cloud 
européen pour un niveau de 
protection maximal

Dimension géopolitique
Privilégiez les modèles 
développés et hébergés en 
Europe pour rendre des 
comptes devant des 
autorités européennes

Droit applicable & 
juridictions
Spécifiez dans le contrat la 
loi applicable (française/UE) 
et le tribunal compétent en 
cas de litige



3. Modifiez vos contrats et CGU

Clauses contractuelles adaptées

Interdiction de 
réutilisation de 

vos données pour 
l’entraînement du 

modèle

Garanties sur 
l’origine légale
des corpus 
utilisés (liste des 
sources, 
exclusions, etc.)



QUESTIONS/RÉPONSES



Ressources utiles

Formations
• France num : Objectif IA : initiez-vous à l'intelligence artificielle
• Bpifrance Université : cursus Intelligence artificielle

Cartographies
France Num Choisir parmi les solutions d’intelligence artificielle génératives et comment les
Utiliser ?

Recommandations
• Cnil : Recommandations IA et RGPD (Février 2025)
• Rapport du forum économique Mondial The future of Jobs Report 2025
• Site internet Hub France IA

Webinaire
• "Comment développer son entreprise grâce à L'IA générative ?“ Bpifrance Création

https://www.francenum.gouv.fr/formations/objectif-ia-initiez-vous-lintelligence-artificielle
https://www.bpifrance-universite.fr/formation/cursus-intelligence-artificielle/
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/pilotage-de-lentreprise/gestion-traitement-et-analyse-des-donnees/choisir-parmi
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/pilotage-de-lentreprise/gestion-traitement-et-analyse-des-donnees/choisir-parmi
https://www.cnil.fr/fr/ia-et-rgpd-la-cnil-publie-ses-nouvelles-recommandations-pour-accompagner-une-innovation-responsable
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
https://www.hub-franceia.fr/
https://bpifrance-creation.fr/entrepreneur/videos/comment-developper-son-entreprise-grace-a-lia-generative


3 ESPACES
ENTREPRENEUR - CONSEILLER - ENSEIGNANT

DES CONTENUS EXPERTS
MÉTHODES - FICHES TECHNIQUES
OUTILS POUR ENTREPRENDRE

LE PASS CRÉA 
INFORMATIONS SÉLECTIONNÉES ET PERSONNALISÉES
PARCOURS  EN 10 ÉTAPES + BUSINESS PLAN EN LIGNE

PITCH DECK
CARNET D’ADRESSES DES RÉSEAUX D’ACCOMPAGNEMENT

OUTILS PRATIQUES

DES CONTENUS CHAUDS 
ACTUALITÉS – TÉMOIGNAGES - EVÈNEMENTS
INTERVIEWS D’EXPERTS



Une image contenant texte, graphisme, public, foule

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

https://big.bpifrance.fr/registration/formulaire-d-inscription?utm_source=bpifrance-creation&utm_medium=newsletter
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