créclrviAé

IMAGINER des transformat
tions, sophistications, enri
permettant :
v dapporter une amélioratior
{(innovation mt:rémentalae}
«différenciation originale» a
ou ce service ;
v de concevoir un produit ou un

¥ SELECTIONNER un produit ou un service existant par rapport 3 ses goits, ses centres
d’intéréts, ses moyens, son vécu quotidien (professionnel ou autre), ses connaissances ou
aptitudes, etc.

o DECRIRE précisément ce produit ou ce service (en particulier s'il s'agit d’une prestation).

UTILISER le tableau de concassage ci-tdessous.

RECHERCHER & partir des verbes :

augmenter / diminuer / combiner / inverser / modifier / sensualiser
en confrontant les diverses significations de ces verbes avec ce que pourrait devenir
alors le produit ou le service.

¥ PRENDRE un temps suffisamment long pour « creuser » profondément la réflexion sur
chague signification de verbe proposée.

B : lo recherche peut se réaliser par la réflexion solitaire ou la protique du
remue-méninges si 'on peut réunir au moins 4 personnes avec soi.
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p@ﬂaafe la critique

« BESOIN(S) SATISFAIT(S) ?

¥ MODE D’UTILISATION ?

v ACCESSIBILITE ?

cilite pour se procurer le
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Analyse critique
du produit ou du service

TABLEAU

AUGMENTER

v AUGMENTER LE POIDS, LE VOLUME, LES
DIMENSIONS :

v AUGMENTER LA DUREE D'USAGE :

v RENDRE L'EMPLOI PLUS FREQUENT :

+ ELARGIR L'USAGE, LE GENERALISER :

v" ETOFFER LA SIGNIFICATION, LA PORTEE
SOCIALE :

¥ AJIOUTER DES FONCTIONS, DES ACCESSOIRES :

¥" PERFECTIONNER, HABILLER, DECORER :

EXEMPLES :
el « AJOUTER UN NOM, UNE HISTOIRE :
{mate + 2 roues
supHlementoiies) v RENFORCER LES QUALITES, LA FIABILITE,
¢ Pressing +.retraft et LA BEAUTE, LA COMMODITE :
livrgisen & domicile i
du flinge ¥" ENRICHIR LE SERVICE D'AUTRES FACILITES :

' DIMINUER

¥ DIMINUER LE POIDS, LE VOLUME, LES
DIMENSIONS :

¥ DIMINUER LA DUREE D'USAGE :

v RENDRE L'EMPLOI MOINS FREQUENT :

¥" RESTREINDRE L'USAGE :

¥ DIMINUER LA SIGNIFICATION, LA PORTEE
SOCIALE

¥ SUPPRIMER DES FONCTIONS, DES ACCESSOIRES :

¥ SIMPLIFIER, EPURER ;

EXEMPLES :

¥ SOUSTRAIRE UN NOM, UNE HISTOIRE :

¥ Minigturisation
i arels ¥ DIMINUER LES QUALITES, LA FIABILITE,

W .S.ET L-'fEE F Ed“ Ff ii' I.A BEﬁ.UTE, I.A cwMDmE .

Pessentiel o low cost »
v APPAUVRIR LE SERVICE DE FACILITES :
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TABLEAU Analyse critique
du gruduit ou du service

¥" AVEC UN OBJET REMPLISSANT UNE FONCTION EN
APMONT :

¥" AVEC UN OBJET REMPLISSANT UNE FONCTION EN
AVAL:

¥ AVEC UN OBIJET D'UN "VOISINAGE" HABITUEL :

¥ AVEC UN OBIET QUI N'A AUCUNE RELATION AVEC
CELUI ETUDIE :

EXEMPLES :
¥ CléUSB multifonctions
v Montre-telephone LG

¥« Bimi » nouveau légume hybride (ool b e chinil frisé chinars)

¥ RENVERSER, MIETTRE LE BAS EN HAUT :

¥" INVERSER LA STRUCTURE :

¥ INVERSER LA HIERARCHIE DES FONCTIONS :

¥ INVERSER L'USAGE ; INVERSER LES FONCTIONS :

¥ INVERSER LE NIVEAL DE PRIX OU LA HAUTEUR DE
GAMME :

¥ PRENDRE LA CHRONOLOGIE A REBOURS :

" REALISER LE CONTRAIRE ("L'ANTI-OBJET") :

EXEMPLES :
v Modele deslgn de lunettes dont la monture est fnversée (en bas par rapport aux verres)

v Devisseuse électrigue [a Vorigine fonction gccessoire d'une perceuse)
v Sofon de coiffure mobile {www hairpod. net)
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TABLEAU Analyse critique
- duproduitouduservice

MODIFIER

¥ CHANGER LES MOMENTS ET/OU LES LIEUX DE
L'USAGE :

¥ CHANGER L'EMPLOI :

¥ CHANGER L'UTILISATION :

¥ TROUVER UN AUTRE PRINCIPE DE SOLUTION :

¥ CHANGER LES MATIERES, LES FORMES,
LES COULEURS :

v FAIRE RESSEMEBLER LE PRODUIT A AUTRE CHOSE :

v SESERVIR D'AUTRE CHOSE POUR LE MEME USAGE :

EXEMPLES :

¥ Cuillére g café qui se v" EMPLOYER UNE AUTRE SOURCE D'ENERGIE :
migege (« Chef Logrent )

ST ST " MIODIFIER CHACUN DES COMPOSANTS ;
énergie solaire
(ex : barbecue)

SENSUALISER

¥ RENDRE PLUS EXCITANT POUR L'CEIL (VUE):

¥ RENDRE PLUS EXCITANT POUR L'OREILLE (OUIE) :

¥ RENDRE PLUS EXCITANT POUR LE NEZ {ODORAT) :

+" RENDRE PLUS EXCITANT POUR LA MAIN
r (TOUCHER) :

¥ SUPPRIMER LE SUPERFLU, LE GACHIS :

v~ REVENIR A LA SOBRIETE, A " AUTHENTIQUE :

EXEMPLES :
v Lave-linge VEDETTE capitonné en soie rase (modeéle « Dessus Dessaus » créé par Chantal THOMASS)

v Pratigues du marketing sensorief
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