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L’IEF, 
pour quoi faire ?



Une enquête nationale d’envergure 
sur l’appétence à entreprendre en France

Par convention, « Français(e)" fait référence à la population résidant en France, toutes nationalités confondues (de 18 ans et plus).

Échantillon de 

500 personnes 

représentatives



Composantes de la chaîne entrepreneuriale

Propriétaires d’au 

moins une entreprise 

créée ou reprise, 

la dirigeant seuls ou 

avec des associés 

Propriétaires ayant 

cédé ou cessé l’activité 

d’une entreprise 

qu’ils dirigeaient ou 

codirigeaient

Personnes 

ayant engagé 

des démarches pour 

créer ou reprendre 

une entreprise (projet 

abouti ou en cours)

Personnes 

envisageant de 

créer ou reprendre 

une entreprise 

sans avoir engagé 

de démarches



Un rattrapage 
entrepreneurial 
s’observe dans 
les QPV



1 habitant des QPV sur 4 est dans une dynamique 
entrepreneuriale en 2023, contre 1 sur 5 en 2021

• Les énergies entrepreneuriales dans les QPV progressent à nouveau entre 2021 et 2023 (+ 6 pts), 
malgré une conjoncture dégradée sur la période.

• Cette évolution soutenue est comparable à celle observée entre 2018 et 2021 : ainsi, la population 
des QPV présente dans la chaîne entrepreneuriale a presque doublé en 4 ans ! 

• L’écart de comportement entrepreneurial avec la France entière se réduit considérablement, 
passant de 10 points en 2021 à 6 points en 2023.
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Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine 

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 
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par l’Ifop)
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* Qu'ils aient l'intention 
de créer leur entreprise, 
qu'ils en portent le projet, 
qu'ils soient chefs ou ex-
chefs d’entreprise.

Proportion de Français participant à la chaîne entrepreneuriale* (%)National QPV

x 2



Encore plus de femmes – et d’hommes – mais moins 
de jeunes dans la chaîne entrepreneuriale des QPV

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)
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• Comme au niveau national, la part des femmes dans la chaîne entrepreneuriale des QPV progresse autant 
que celle des hommes. L’écart entre genres est quasi stable autour de 10 points. 

• L’écart avec la France se réduit aussi pour chaque genre en 2023, surtout chez les femmes : il n’est plus 
que de 7 points chez les femmes, soit 5 pts de moins qu’en 2021; et de  6 points chez les hommes (- 3 pts).

• Dans les QPV, ce sont les 30 ans et plus qui portent la dynamique entrepreneuriale (+ 10 pts) alors qu’en 
France ce sont les jeunes.



Beaucoup 
d’intentions, 
peu de passages 
à l’acte

LaT



La dynamique entrepreneuriale dans les QPV  reste 
surtout dans l’intention, avec un passage à l’acte timoré
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Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• La part des chefs d’entreprise progresse légèrement en 2023, retrouvant son niveau de 2018. 

• Avec 2 fois plus d’intentionnistes mais 5 fois moins de chefs d’entreprise et de porteurs de 
projet qu’au niveau national, le tropisme entrepreneurial dans les QPV se poursuit avec 
beaucoup d’intentions mais peu de passages à l’acte. 

+ 4 pts

Actifs dans la chaîne



Dans les QPV, les femmes et les 30 ans et plus sont 
au cœur de la progression de l’indice entrepreneurial
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Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• Chez les actifs de la chaîne entrepreneuriale, la progression est la plus élevée chez les 
femmes et les résidents des QPV âgés de 30 ans et plus (+ 4 pts chacun)…

• … alors que chez les intentionnistes, les hommes jouent un rôle non négligeable (+ 5 pts) 
aux côtés, là encore, des femmes (+ 4 pts) et surtout des 30 ans et plus (+ 7 pts).

* Porteurs de projet, chefs 
et ex-chefs d’entreprise.



Avec une autre 
idée de création

19%

Avec recentrage 
sur une entreprise 

existante
2%

Fermeture "sèche"
57%

Avec une autre 
idée de création

9%

Avec recentrage sur une 
entreprise existante

2%

Cession "sèche"
11%

Cessation

Cession

1 ex-chef d’entreprise sur 3 poursuit son aventure 
entrepreneuriale avec un autre projet*

• Le récidivisme entrepreneurial des ex-chefs d’entreprise des QPV est 2 fois moins élevé qu’au niveau national : 
1/3 contre 2/3. Près de la moitié des cessations et cessions d’activité dans les QPV sont motivées par des difficultés 
économiques (1/5 au niveau national). Seulement 1 ex-chefs d’entreprise sur 10 partaient à la retraite.

• Davantage d’entreprises disparaissent dans les QPV (3 sur 4 sont fermées ou mises en liquidation judiciaire, contre 
moins de 1 sur 2 au niveau national), les cessions (transmission, vente, leg…) étant moins fréquentes (2 sur 10 contre 
plus de 1 sur 2).

* Autre projet = nouvelle idée de création/reprise 

d’entreprise (projet ou intention) ou recentrage sur 

une de leurs autres entreprises (ils sont alors aussi 

chefs d’entreprise).

Champ : ex-chefs d’entreprise âgés de 18 ans et 

plus, résidant dans un Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la création d’entreprise, 

Indice entrepreneurial français 2023 (enquête 

nationale réalisée par l’Ifop)



Des motivations d’indépendance et de réalisation de soi, 
doublés de finalités économiques non contraintes

Champ : personnes âgées de 18 ans 

et plus, résidant dans un Quartier 

prioritaire de la politique de la ville 

(QPV) et actives dans la chaîne 

entrepreneuriale 

Source : Observatoire de la création 

d’entreprise, Indice entrepreneurial 

français 2023 (enquête nationale 

réalisée par l’Ifop)

* Porteurs de projet, chefs 
et ex-chefs d’entreprise.
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Sans emploi, vous n’aviez pas d’autre solution 

C’était la seule possibilité pour exercer votre profession

Mettre en œuvre une idée nouvelle (produit, service…)

Changer de métier, faire autre chose

Exercer une activité conforme à vos valeurs

Construire/reprendre un projet collectif ou familial

Saisir une opportunité de création ou de reprise d’entreprise

Créer son propre emploi ou celui d’un de ses proches

Affronter de nouveaux défis

Réaliser un rêve

Augmenter vos revenus ou votre capital

Être votre propre patron, ne plus être salarié

Motivations citées par les résidents des QPV actifs* dans la chaîne (%)

• En 2023, les motivations des habitants des QPV sont quelque peu différentes de celles de 2021 : elles sont 
moins dépendantes de contraintes professionnelles (quasiment personne n’a mentionné les deux dernières), 
bien que les contingences matérielles progressent (Augmenter ses revenus : + 7 pts).

• La quête de sens est moins présente qu’au niveau national, et recule par rapport à 2021 (- 5 pts).



1 habitant des QPV sur 5, actif dans la chaîne, n’éprouvent 
aucune crainte à créer/reprendre une entreprise

Champ : personnes âgées de 18 ans 

et plus, résidant dans un Quartier 

prioritaire de la politique de la ville 

(QPV) et actives dans la chaîne 

entrepreneuriale 

Source : Observatoire de la création 

d’entreprise, Indice entrepreneurial 

français 2023 (enquête nationale 

réalisée par l’Ifop)

• Les craintes à créer ou reprendre une entreprise ont beaucoup varié en deux ans : les démarches 
administratives et le risque d’échec arrivent en tête au lieu des 4e et 7e places en 2021.

• Le manque d’accompagnement professionnel et familiale se fait davantage ressentir (+ 6 et +3 
pts), dans un contexte où le manque de crédibilité se fait plus prégnant (+ 7 pts)

* Porteurs de projet, chefs 
et ex-chefs d’entreprise.
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Difficultés citées par les résidents des QPV actifs* dans la chaîne (%)



Chez les intentionnistes des QPV, les facteurs incitatifs à la 
création/reprise d’entreprise ne bougent pas dans le temps

Champ : intentionnistes âgés de 

18 ans et plus, résidant dans un 

Quartier prioritaire de la politique 

de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• Les motivations autour de l’emploi comptent nettement moins qu’en 2021 (créer son 
emploi ou celui d’un proche et changer de métier reculent d’au moins 10 pts). 
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Les intentionnistes des QPV font preuve de davantage 
de craintes en 2023

Champ : intentionnistes âgés de 

18 ans et plus, résidant dans un 

Quartier prioritaire de la politique 

de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• Les risques financiers en termes de revenus et d’investissement prennent de l’ampleur et 
forment avec les démarches administratives le trio de tête de leurs craintes à  entreprendre.

• Ils se sentent plus confiants en termes de compétences et de crédibilité et ont moins peur 
du risque d’échec.
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Freins cités par les intentionnistes des QPV (%)



Une grande majorité 
des habitants des QPV 
ne souhaite pas 
entreprendre 

LaT



Le passage à l’acte repose sur 1 habitant des QPV sur 10 
et 3 sur 4 n’ont aucune intention d’entreprendre

11 %
Actifs* dans la chaîne

14 %
Intentionnistes 

purs

74 %
Hors-chaîne

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

1 %

des habitants des 

QPV sont des serial 

entrepreneurs

• 14 % des habitants des QPV sont des primo-accédants à la chaîne 
entrepreneuriale et n’ont toujours pas franchi le cap de l’intention : ils 
sont 2 fois plus nombreux qu’au niveau national.

* Porteurs de projet, chefs 
et ex-chefs d’entreprise.
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Champ : personnes 

âgées de 18 ans et plus, 

résidant en France 

métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville 

(QPV)

Source : Observatoire 

de la création 

d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 

2023 (enquête nationale 

réalisée par l’Ifop)

* Porteurs de projet, 
chefs et ex-chefs 
d’entreprise.



Les obstacles administratifs prennent le pas sur les 
préoccupations financières

• Les habitants des QPV ont une confiance croissante en leurs compétences (- 5 pts pour 
le manque d’expertise métier et - 6 pts pour le manque de crédibilité). 
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Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV), 

situées en dehors de la 

chaîne entrepreneuriale

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

42 % ont pensé 

à entreprendre mais 

n’ont pas osé franchir 

le pas



Une exposition 
entrepreneuriale 
moins développée 
dans les QPV



1 Français sur 4 est fortement exposé à l’entrepreneuriat, 
mais seulement 1 sur 10 dans les QPV

Champ : personnes âgées de 

18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• Avoir une forte exposition entrepreneuriale varie du simple au double entre les habitants des QPV et l’ensemble 
des Français, qu’ils soient dans la chaîne entrepreneuriale ou pas. 

• Dans les QPV comme en France entière, 4 personnes sur 10 n’ont pas de relation avec le monde de l’entreprise. 

• L’exposition entrepreneuriale des « hors-chaîne » est similaire, quel que soit leur lieu de résidence : 6 sur 10 ont 
peu ou prou de proximité avec l’entrepreneuriat.
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Comme au niveau national, les femmes des QPV ont moins 
de proximité avec le monde de l’entreprise que les hommes

Champ : personnes âgées de 

18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV), 

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• Toutefois, les écarts genrés se réduisent fortement chez ceux qui sont dans la 
chaîne entrepreneuriale. 

Exposition entrepreneuriale
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Les jeunes des QPV ont un peu moins expérimenté 
l’entrepreneuriat que leurs aînés

Champ : personnes âgées de 

18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV), 

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• L’écart générationnel ne s’observe que chez ceux qui participent à la chaîne entrepreneuriale.

• Dans la chaîne, les jeunes sont presque 2 fois moins à posséder une exposition forte au 
monde de l’entreprise.
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L’exposition entrepreneuriale est un critère différenciant 
les personnes situées autour de la frontière de la chaîne

Champ : personnes âgées de 

18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)
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• Bien que 9 intentionnistes sur 10 soient des primo-accédants à la chaîne, leur exposition entrepreneuriale 
est plus élevée que chez les Indécis (hors-chaîne). Le constat est identique sur tout le territoire.

• Les Intentionnistes comme les Indécis ont cependant une exposition entrepreneuriale similaire quel que 
soit leur lieu de résidence.



Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant 

en France métropolitaine 

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 

2023 (enquête nationale 

réalisée par l’Ifop)

La culture entrepreneuriale

Hommes Femmes Jeunes 30 ans et plus Hommes Femmes Jeunes 30 ans et plus

Aucun choix de carrière n’est en soi plus intéressant qu’un autre 29 36 15 36 32 18 26 21 23 23

Travailler à mon compte, avoir ma propre entreprise 27 21 38 21 24 45 28 42 34 36

Être entrepreneur, apporte de la reconnaissance sociale, est une source de réussite sociale 73 74 75 73 74 75 72 86 69 74

Les personnes qui réussissent en affaires sont des modèles. 71 74 74 72 72 65 67 68 65 66

Être entrepreneur pèse sur la santé (mentale et/ou physique) 79 80 80 79 79 71 79 77 74 75

Être entrepreneur est une source d’épanouissement et d’accomplissement personnels 82 80 81 81 81 80 80 93 75 80

Être un entrepreneur trop junior ou trop senior est source de discrimination 44 44 59 41 44 38 32 33 35 35

Vous êtes à l’aise pour présenter des résultats 68 53 69 58 60 75 62 70 67 68

Vous tranchez facilement en cas d’incertitude 67 60 62 63 63 66 62 66 63 64

Vous négociez facilement 65 51 66 56 57 66 55 58 61 60

Vous avez une expérience dans le management d’équipe, la gestion d’entreprise 55 38 54 44 46 41 28 34 34 34

Vous avez une connaissance du monde des affaires et/ou de votre marché 53 40 61 44 47 53 33 46 41 42

Vous avez acquis une connaissance de la gestion d’entreprise ou de la création d’entreprise 

par des cours, formations, etc.
46 36 57 38 41 42 31 43 33 36

Vous considérez que la créativité est une compétence nécessaire pour une entreprise 83 80 81 81 81 87 86 87 87 87

Vous considérez que l’échec est une expérience utile dans une carrière professionnelle 72 66 70 68 68 81 86 88 82 84

Vous acceptez de prendre des risques 62 51 74 52 56 73 64 75 66 68

Votre vie professionnelle vous convient 74 68 65 72 71 74 71 74 71 72

Votre vie professionnelle vous stresse 47 48 66 44 48 42 32 41 35 37

Aider un parent proche, un ami ou un tiers à créer, reprendre ou faire fonctionner son 

entreprise, commerce, cabinet, association
27 22 44 20 24 33 22 22 29 27

Participer à des actions de sensibilisation, de formation ou de promotion à l’entrepreneuriat 18 14 34 12 16 30 20 27 24 25

Participer à des actions d’échanges entre entrepreneurs (par exemple, association 

d’entrepreneurs ou club d’entreprises)
20 13 38 12 16 25 12 21 17 18

Financer des projets d’entreprises portés par d’autres 16 11 35 9 13 12 5 14 6 8

Total

En %

National QPV

Genre Âge
Total

Genre Âge



Des QPV 
naturellement 
plus résilients 
à la conjoncture



Des habitants des QPV moins impactés par la dégradation 
de la conjoncture économique

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• Les habitants des QPV sont moins impactés par la dégradation de la conjoncture sur 2022-2023 que 

l’ensemble du pays, quel que soit le maillon de la chaîne, mais aussi en dehors de la chaîne.

• Toutefois, dans les QPV comme au niveau national, la chaîne entrepreneuriale est nettement plus 

impactée que ceux qui sont en dehors de toute dynamique entrepreneuriale. Et les actifs de la chaîne 

(porteurs de projet , chefs et ex-chefs d’entreprise) y sont un peu plus sensibles que les intentionnistes. 

19

14

31
34

26

17

37

47

Ensemble Hors chaîne Intentionnistes Actifs* dans la chaîne

Part des personnes qui ont vu leur situation professionnelle évoluer en raison de la conjoncture économique (%)

* Porteurs de projet, chefs 
et ex-chefs d’entreprise.



Malgré un impact moindre en QPV, les conséquences sont 
plus négatives pour les personnes concernées

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine, qui ont vu 

leur situation professionnelle évoluer 

en raison de la conjoncture 

économique 

Source : Observatoire de la création 

d’entreprise, Indice entrepreneurial 

français 2023 (enquête nationale 

réalisée par l’Ifop)

• Si 1 habitant des QPV sur 5 a vu sa situation professionnelle évoluer en raison de la conjoncture économique 

(contre 1 Français sur 4), près d’un tiers d’entre elles a dû se mettre en recherche d’emploi (1/10 en France) ou 

arrêter ses recherches (1/5 en France).

• À l’inverse, tandis qu’un quart des Français impactés ont réfléchi à se mettre à leur compte, ceci n’a concerné 

que 1 habitant des QPV impacté sur 10. 
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30 29

11

2

21

8 8

11

21
23

6

Vous avez 
changé d’emploi 
ou d’employeur

Vous avez été
licencié

Vous avez
démissionné

Vous êtes 
désormais en 

recherche 
d’emploi

Vous ne 
cherchez plus 

d’emploi

Vous
réfléchissez à

travailler à votre
compte

Vous avez cessé,
transmis ou
vendu votre
entreprise

Part des personnes dont la situation professionnelle à évolué avec la conjoncture (%)



Les Femmes et les jeunes sont les deux catégories de la 
population résidant dans les QPV les plus résilientes

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)
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Ensemble France Ensemble
 QPV

Femmes Hommes Jeunes 30 ans et plus

QPV

Part des personnes impactées par la conjoncture économique (%)



Méthodologie
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U n  s u i v i  s t r u c t u r e l  d e  l ’ e n g a g e m e n t  e n t r e p r e n e u r i a l  d e s  F r a n ç a i s

Inspiré de l'Indice québécois initié par la Fondation de l'entrepreneurship en 2009, l’Indice entrepreneurial français (IEF) prend en 

compte deux types de mesures :

o la CHAÎNE ENTREPRENEURIALE, à savoir la part et la typologie des Français concernés par l'entrepreneuriat, déclinée en 4 profils :

• CHEFS D’ENTREPRISE : propriétaires d’au moins une entreprise créée ou reprise, la dirigeant seuls ou avec des associés (hors 

associés n’ayant jamais travaillé dans l’entreprise).

• EX-CHEFS D’ENTREPRISE : personnes ayant fermé ou cessé l’activité d’une entreprise dont elles étaient propriétaires et qu’elles 

géraient ou cogéraient.

• PORTEURS DE PROJET : personnes ayant engagé des démarches pour créer ou reprendre une entreprise et dont le projet a déjà 

abouti ou est en cours de réalisation (même s’il est suspendu ou reporté à une date ultérieure).

• INTENTIONNISTES : personnes envisageant de créer une nouvelle entreprise ou de reprendre une entreprise existante sans encore 

avoir engagé de démarches pour le faire.

o la CULTURE ENTREPRENEURIALE mesurée à travers la perception et la représentation qu’ont les Français de l'entrepreneuriat, des 

compétences et qualités entrepreneuriales, de leur sensibilisation à l'entrepreneuriat. 

L’IEF est produit tous les deux ans. 
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M É T H O D O L O G I E  –  I E F  2 0 2 3

Échantillon

NATIONAL : l’enquête a été menée auprès d’un échantillon de 5 011 personnes, représentatif de la population française métropolitaine 

âgée de 18 ans et plus.

QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE : l’enquête a été menée auprès d’un échantillon de 504 personnes, représentatif de la 

population française résidant dans les Quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPV) et âgée de 18 ans et plus.

Représentativité

NATIONAL : la représentativité de l’échantillon a été assurée par la méthode des quotas (sexe, âge, profession de la personne interrogée) 

après stratification par région et catégorie d'agglomération.

QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE : la représentativité de l’échantillon a été assurée par la méthode des quotas (sexe, 

âge, situation professionnelle de la personne interrogée, nationalité et niveau de diplôme).

Mode de recueil

NATIONAL : les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré en ligne du 15 au 30 juin 2023.

QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE : les interviews ont été réalisées par téléphone du 21 juin au 4 juillet 2023.

Par convention, "français(e)" fait référence à la population résidant en France, toutes nationalités confondues.

ENQUÊTE RÉALISÉE PAR IFOP POUR LE COMPTE DE 

L’OBSERVATOIRE DE LA CRÉATION D’ENTREPRISE 

DE BPIFRANCE CRÉATION
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