Delphine Boudaud - Groupe Global
Jean-Michel Ly - Bpifrance Creation



Intervenants

{
]
-
-
-
&
a

Responsable marketing
Groupe Global

GROUPE

GLEIBAL

Evolution | Design | Solution

Expert en création
BpifranceCréation

bpifrance

© Bpifrance Création 2022



AU programme

1. LO®t ude de march® en quel gqu
-Les i d®es re-ues de | 0®t ude de march®

- Pourqguoi réaliser une étude de marché ?

-La place de | 6OEDM dans un proj et

- Etude de cad DBD consulting

2. Par ou commencer ?

- Conseil #1 : avoir en téte un business rentable
-Consei l #2 avec de | a m®t hodol ogi e cbdest mieux
- Cas concret Consultant indépendant en marketing

3. Le benchmarking : étudier vos concurrents

-L6anal yse de vos concurrents
- Tableau comparatif des concurrents

4 . LO®t ude de | a ci bl e

- Bien connaitre vos clients

-La carte de | 6empathie
-Le persona : portrait robot du client

- Construire sa proposition de valeur

- Tester un projet en grandeur nature

- Réaliser un questionnaire

-Réaliser une landing page

- Le crowdfunding
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LO®t ude de mar ch® e
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"Co%te de | 0argent
"Une perte de temps”
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"Obligatoire ?"
"Par o0 commencer
"Cbest compliqu®é™
"Peur de confronter mon
En savoir + . ] i
produit/service

o @


https://bpifrance-creation.fr/encyclopedie/letude-marche-0

Pourquol réaliser une étude de marché ?

verifier 'opportunité commerciale de vous lancer,

cerner le marché sur lequel vous allez vous lancer,

effectuer les bons choix pour faire aboutir le projet (itérations, pivots),
Vous constituer une base de données client,

évaluer votre chiffre d'affaires prévisionnel,

credibiliser votre démarche aupres de partenaires,

To Do To Io Io Do Do

Anticiper grace a la velille.

ne donne
m®t hode
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L a ace e OEDM dans un
()

PARTENAIRES CLES ACTIVITES CLES PROPOSITION RELATION CLIENT SEGMENTS
DE VALEUR CLIENTS

O (V0 ©6 @90 o

RESSOURCES CLES

Business

CANAUX

o e © model

STRUCTURE ° REVENUS
DE COUTS

i1

@ Construction du Business Plan
R Paramétres de base
de mon BP

El; © Visualiser
La stratégle g les tableaux

financiers

Ve Lactivité, les moyens L'étude de marché B u S I n es S
a r C e Télécharger I
)
m h ) i plan
Le financement : téateur, la créatrice, I'équipe
A
Q Partager
L'idée, le projet ce business plan

bpifrance
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businesshttps://bpifrance-creation.fr/moment-de-vie/business-model-canvas-outil-incontournable-createur%20model
https://bpifrance-creation.fr/entrepreneur/pass_entrepreneur
https://bpifrance-creation.fr/encyclopedie/financements/financement-fonds-propres/pret-dhonneur

Etude de ca8 DBD Consulting

© Bpifrance Création 2022

A Définition du tarif journalier (TIMJéterminer le revenu que I'on souhaite avoir, le
nombre de jours travaillés.

AR®perto
apport

— O

of fre p
r S

f 0 p otmi@mce, commissst at i ons <c¢client d
e, % r

rier |
doaff ai CA g®n®r ®¢

A Lister les charges et postes de dépenses : Banque & Assurances, accompagnement /

portage / comptabilit®e, achats, salaires |/ URSSAF .
et IKM, CET, etc.

A Faire une projection sur 3 ans

bpifrance @



Etude de cad DBD Consulting
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Par ou commencer ?




Consell #1 : avoir en téte un business rentable
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A Ne pas avoir peur des feedb'/l_}s . co0est une infor m:

A Ne pas tomber amoureux doéune i d®e

Interview

APartir ddédun probl  me

bpifrance @


https://bpifrance-creation.fr/entrepreneur/temoignage-invite/pauline-laigneau-gemmyo-secrets-dune-communication-puissante
https://bpifrance-creation.fr/entrepreneur/temoignage-invite/pauline-laigneau-gemmyo-secrets-dune-communication-puissante

Lister des hypothéses de départ
- Quoi ?

- Aqui?

- Combien ?

- Comment ?

- Etc.

Projet

a m®

Création 2022
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Consel | # 2 avec de | a

Définir son marché

© Bpifrance Création 2022 :

Environnement ! A Libraiti
+ ibrairie
PESTEL En savolr Hﬂh

Dossiers Projecteurs

Cibles et
positionnement

Plan dactions bpifrance @


https://bpifrance-creation.fr/encyclopedie/letude-marche/comment-faire-son-etude-marche/trouver-informations-faire-son-etude
https://bpifrance-creation.fr/librairie/

Cas concret Consultant independant en marketing

Lancement, missions visees : Problématique : domaine trés §
Community managemep pointu, concurrence trés qualifiée 9
ﬁnaﬁque . pas Problématique : pas L " 3
assez rémunérateur assez doexp®ri Opportunité : Mission acquisition de ©
| ead et | 6inbound pour une PM
PIVOT #1 : PIVOT #2 . \ PIVOT #3 : Growth & marketing
Acquisition de trafic Consultante SEO digital B2B aux dirigeants de
PME dans | e domain
01/20 06/20 01/21
RESEAU (LinkedIn + déjeuners) & Pitch
Auto-apprentissage sur les sites,
Salons, webconférences, documentation
Propositions Mission #1 Mission #2 Mission #3

commerciales

bpifrance
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Le benchmarking : étudier vos concurren




yse de VvoOosS concurren
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